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Datenschutzhinweis

Der Schutz lhrer Privatsphare ist uns wichtig.

Entsprechend Art. 13 der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) informieren wir Sie Uber die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten durch AWP P&C S.A., Niederlassung fiir Osterreich und die Ihnen nach dem Datenschutzrecht
zustehenden Rechte.

1. Wer ist fir die Verarbeitung lIhrer personenbezogenen Daten verantwortlich und an wen kénnen Sie sich
wenden?

Fir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten verantwortlich ist

AWP P&C S.A., Niederlassung fiir Osterreich
Pottendorfer Str. 23 - 25
1120 Wien

Der Datenschutzbeauftragte ist zu erreichen per Post unter der obenstehenden Anschrifft mit dem Zusatz -
Datenschutzbeauftragter — oder per E-Mail unter datenschutz.azpat@allianz.com

AWP P&C S.A,, Niederlassung fiir Osterreich (,wir“, ,uns®, ,unser(er/e)*), ist ein Teil der Allianz Worldwide Partners SAS
Paris, einer in Frankreich zugelassene Versicherungsgesellschaft, die Versicherungsprodukte und -dienstleistungen weltweit
anbietet. AWP SAS Paris wiederum ist Teil des Allianz-Konzerns (,Allianz Gruppe®).

2. Fiir welche Zwecke und auf welcher Rechtsgrundlage werden lhre personenbezogenen Daten verarbeitet?
a. Was gilt fiir alle Kategorien von personenbezogenen Daten?

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten unter Beachtung der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), des
Datenschutzgesetzes (DSG), des Versicherungsvertragsgesetzes (VersVG), sowie aller weiteren maRgeblichen Gesetze.

Stellen Sie einen Antrag auf Versicherungsschutz, bendtigen wir die von lhnen hierbei gemachten Angaben fir den
Abschluss des Vertrages und zur Einschatzung des von uns zu iibernehmenden Risikos. Kommt der Versicherungsvertrag
zustande, verarbeiten wir diese personenbezogenen Daten zur Durchfiihrung des Vertragsverhéltnisses, z. B. zur
Rechnungsstellung. Angaben zum Schaden bendétigen wir etwa, um priifen zu kénnen, ob ein Versicherungsfall eingetreten
und wie hoch der Schaden ist.

Der Abschluss und die Durchfilhrung des Versicherungsvertrages sind ohne die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten nicht moglich.

Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitungen personenbezogener Daten fiir vorvertragliche und vertragliche Zwecke ist Art. 6
Abs. 1 b) DSGVO.

Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen von uns oder von Dritten zu wahren (Art. 6
Abs. 1 f) DSGVO). Dies kann insbesondere erforderlich sein:
- zur Gewabhrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs,
- zur Werbung fiir unsere eigenen Versicherungsprodukte sowie fiir Markt- und Meinungsumfragen,
- zur Verhinderung und Aufklarung von Straftaten, insbesondere nutzen wir Datenanalysen zur Erkennung von
Hinweisen, die auf Versicherungsmissbrauch hindeuten konnen.

Darliber hinaus verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten zur Erfiillung gesetzlicher Verpflichtungen wie z. B.
aufsichtsrechtlicher Vorgaben, unternehmens- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten. Als Rechtsgrundlage fiir die
Verarbeitung dienen in diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen Regelungen i. V. m. Art. 6 Abs. 1 ¢) DSGVO.

Sollten wir lhre personenbezogenen Daten flr einen oben nicht genannten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie
im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen dariiber zuvor informieren.

b. Was gilt fiir besondere Kategorien von personenbezogenen Daten, insbesondere Gesundheitsdaten?
Die Verarbeitung von besonderen Kategorien personenbezogener Daten, zu denen auch Gesundheitsdaten gehdren,
unterliegt besonderem Schutz. Die Verarbeitung ist in der Regel nur zuldssig, wenn Sie in die Verarbeitung einwilligen oder
eine der gesetzlich vorgesehenen Mdglichkeiten vorliegt (Art. 9 Abs. 2 DSGVO).

aa) Verarbeitung Ihrer besonderen Kategorien personenbezogener Daten

In vielen Fallen bendétigen wir zur Prifung des Leistungsanspruchs personenbezogene Daten, die einer besonderen


mailto:datenschutz.azpat@allianz.com

Allianz @) Partners

Kategorie angehoren. Dies sind z.B. Gesundheitsdaten. Indem Sie uns anlasslich eines konkreten Versicherungsfalles
solche Daten verbunden mit der Bitte um Prifung und Schadenbearbeitung mitteilen, willigen Sie ausdrucklich ein, dass wir
Ihre fir die Bearbeitung des Versicherungsfalles erforderlichen Gesundheitsdaten verarbeiten. Hierauf weisen wir Sie
nochmals und gesondert im Rahmen des Schadenformulars hin.

Die Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen werden. Wir weisen jedoch ausdriicklich darauf hin,
dass dann die Leistungspflicht aus dem Versicherungsfall evtl. nicht gepriift werden kann. Ist die Priifung des Schadenfal Is
bereits abgeschlossen, kdnnen z.B. gesetzliche Aufbewahrungspflichten dazu flhren, dass die Daten nicht geldscht werden.

bb)  Abfrage von Gesundheitsdaten bei Dritten zur Priifung der Leistungspflicht

Zur Priufung der Leistungspflicht kann es erforderlich sein, dass wir Angaben tber lhre gesundheitlichen Verhaltnisse prifen
mussen, die Sie zur Begriindung von Ansprichen gemacht haben oder die sich aus eingereichten Unterlagen (z. B.
Rechnungen, Verordnungen, Gutachten) oder Mitteilungen z.B. eines Arztes oder sonstiger Angehdriger eines Heilberufs
ergeben.

Hierfir bendétigen wir lhre Einwilligung einschlieRlich einer Schweigepflichtentbindung fir uns sowie fir alle Stellen, die der
Schweigepflicht unterliegen, jedoch Angaben zur Priifung der Leistungspflicht machen missen.

Wir werden Sie in jedem Einzelfall informieren, von welchen Personen oder Einrichtungen zu welchem Zweck eine Auskunft
bendtigt wird. Sie kénnen dann jeweils entscheiden, ob Sie in die Erhebung und Verwendung Ihrer Gesundheitsdaten durch
uns einwilligen, die genannten Personen oder Einrichtungen sowie deren Mitarbeiter von ihrer Schweigepflicht entbinden
und in die Ubermittlung Ihrer Gesundheitsdaten an uns einwilligen oder die erforderlichen Unterlagen selbst beibringen.

3. An welche Empfanger geben wir lhre personenbezogenen Daten weiter?

Empfanger |hrer personenbezogenen Daten kénnen sein:
o Offentliche Behérden, Ombudsmann
Andere Unternehmen der Allianz Gruppe
Andere Versicherer (Regressforderungen)
Mitversicherer / Riickversicherer
Versicherungsvermittler/-makler und Banken
Rechtsanwalte
Dienstleister (z.B. Medizinische- oder Assistance-Dienstleister)
Werbetreibende und Werbenetzwerke

4. Wie lange speichern wir lhre personenbezogenen Daten?

Wir speichern lhre personenbezogenen Daten ausschlieBlich fir die Zwecke, fir die diese erhoben wurden und
grundsatzlich nicht langer als fir die Erfilllung unseres Vertrages notwendig, oder die entsprechende Gesetzgebung dies
vorschreibt. In u.A. folgenden Gesetzen sind entsprechende Regelungen zu finden: § 132 BAO, § 212 UGB, § 12 VersVG, §
21 FM-GWG. Die Speicherfristen betragen demnach von sieben bis zehn Jahre.

Des Weiteren sind die gesetzlichen Verjahrungsfristen bei Anspriichen gegen oder von unserem Unternehmen zu beachten.

5. Welche Rechte haben Sie in Bezug auf lhre personenbezogenen Daten?

Sie haben das Recht lber die bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten Auskunft zu erhalten sowie unrichtige
personenbezogene Daten berichtigen zu lassen. Unter bestimmten Voraussetzungen haben Sie aulerdem das Recht auf
Léschung, das Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung, das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung und das
Recht auf Dateniibertragbarkeit.

Widerspruchsrecht

Sie koénnen einer Verarbeitung lhrer Daten zu Zwecken der Direktwerbung jederzeit widersprechen. Verarbeiten wir lhre
Daten zur Wahrung berechtigter Interessen, kénnen Sie dieser Verarbeitung aus Grinden, die sich aus |hrer besonderen
Situation ergeben, widersprechen.

Sie konnen diese Rechte ausliben, indem Sie mit uns in Kontakt treten.

Wenn Sie sich tiber den Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten beschweren méchten, kdnnen Sie sich an den oben
genannten Datenschutzbeauftragten wenden. Fir Sie besteht auRerdem ein Beschwerderecht bei einer
Datenschutzbehorde.




